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PAGE D’ACCUEIL

Choix de la 
langue (FR/EN)Barre de rechercheMenu principal

Accès à votre compte client

Création de compte client



MON COMPTE VS MON ACCÈS

Tout d’abord il est important de distinguer le compte client de l’accès personnel

COMPTE CLIENT

Accès n.1 Accès n.2 Accès n.3

Afin de créer un premier accès, un compte client doit d’abord exister

Pour créer un compte client voir les pages X à X

L’un de vos collaborateurs à déjà créé un compte client et son accès/vous êtes déjà client connu d’Ino-VR ? Pour créer votre 

accès voir les pages X à X

Lié à l’entreprise – Il ne peut y avoir 

qu’un compte par Raison Sociale 

Lié à l’adresse email – 

Chaque collaborateur peut 

créer son propre accès



CRÉER MON COMPTE

Vous n’êtes pas encore client ? Cliquer sur le bouton                    sur la page d’accueil du site, puis complétez les informations ci-dessous : 



CRÉER MON COMPTE

Une fois que vous avez cliqué sur « Créer votre compte », nos équipes se chargeront de vérifier les informations 

renseignées. Vous recevez alors un mail afin de créer votre mot de passe personnel. 

Cliquez sur le lien dans le mail, choisissiez votre mot de passe. Vous pouvez désormais vous connecter à votre compte sur 

le site.

Attention – Le mot de passe est lié à l’utilisateur (c’est-à-dire à l’adresse mail renseignée dans les informations 

contact) et non à l’entreprise. 



CRÉER MON ACCÈS

En cliquant sur l’un des deux boutons de connexion, ce pop-

up apparaît : 
Pour une première connexion cliquez sur « première 
connexion »

Renseignez votre adresse email afin de demander un accès

Vous êtes déjà client et souhaitez créer votre accès personnel ? 



CRÉER MON ACCÈS

Une fois que vous avez cliqué sur « Créer votre compte », nos équipes se chargeront de vérifier les informations renseignées. 

Vous recevrez alors un mail afin de créer votre mot de passe personnel. 

Cliquez sur le lien dans le mail, choisissiez votre mot de passe. Vous pouvez désormais vous connecter à votre compte sur le site.



MON COMPTE : ONGLET « MON PROFIL »

Vous retrouverez ici les informations générales de votre compte : 

1. Mon profil – Informations contact (nom, prénom, email, téléphone et langue par défaut). Pour modifier ces informations cliquez sur 

2. Adresse livraison – Ici apparaissent les adresses de livraison renseignées sur votre compte. Vous pouvez modifier une adresse en cliquant sur ou bien en 

ajouter une en cliquant sur 

3. Formulaire SAV – Accédez directement au formulaire SAV afin de contacter le service support technique 

4. Mes encours – Suivez l’état de votre encours ici. 
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MON COMPTE : ONGLET « MES COMMANDES »

Vous retrouverez ici les informations relatives à vos commandes en cours et passées :



MON COMPTE : ONGLET « MES FACTURES »

Vous retrouverez ici les informations relatives à vos factures
 

Pour télécharger votre facture cliquez sur 



COMMANDER UN ARTICLE

Vous souhaitez passer commande ? Cliquez tout simplement sur le bouton « commander ce produit » 

Un pop-up s’ouvre vous indiquant d’ajouter le produit à votre panier, cliquez sur « ajout »

Une fois le produit ajouté, cliquez sur « voir mon panier ».

Trois options s’offrent à vous : continuer mes achats, demander un devis ou valider votre panier.

Réglez ensuite votre commande sur facture (selon vos conditions habituelles), par virement bancaire ou télépaiement carte bleue



DEMANDER UN DEVIS

Vous êtes intéressé par un produit qui n’est pas en stock ? Demandez un devis !

Un pop-up s’ouvre vous indiquant d’ajouter le produit à votre panier, cliquez sur « ajout »

Une fois le produit ajouté, cliquez sur « voir mon panier » et enfin sur « demander un devis »

Les équipes Ino-VR vous transmettrons un devis dans les plus brefs délais



RECHERCHER UN CASQUE AR/VR

Passez le curseur sur « Casques AR/VR » dans le menu principal et cliquez sur le type de casque recherché (Casque VR, MR, Autonome ou Desktop) selon votre 

critère principal. Tous les produits correspondants sont listés et deux types de filtres supplémentaires vous sont proposés :

Filtre par marque de casque

Filtre par critères 
techniques

NB. Il est possible 
d’additionner les filtres pour 
une recherche plus précise



RECHERCHER UN ACCESSOIRE

Passez le curseur sur « Accessoires» dans le menu principal et cliquez sur le type d’accessoire recherché. Tous les produits correspondants sont listés et deux types 

de filtres supplémentaires vous sont proposés :

Filtre par marque(s) et référence(s) 

de casque(s) compatible(s)

NB. Il est possible d’additionner les filtres pour une 

recherche plus précise

Filtre par marque de l’accessoire



RECHERCHER UN PRODUIT INO-VR

Passez le curseur sur « Solutions Ino-VR» dans le menu principal et cliquez sur le type de solution recherchée. Découvrez la solution et contactez les équipes Ino-

VR grâce au bouton demande de devis afin de recevoir une offre correspondant à votre besoin spécifique.

Shift by Ino-VR

Valise Laptop

Smart’Case One

PC All-In-One

Smart’Case Multi



RECHERCHER UN PRODUIT INFORMATIQUE

Passez le curseur sur « Informatique» dans le menu principal et cliquez sur le type de produit recherché. 

PC/Laptop personnalisable : découvrez les offres 

sur-mesure proposées par Ino-VR et contactez les 

équipes Ino-VR afin nous puissions étudier votre 

demande



RECHERCHER UN PRODUIT INFORMATIQUE

Passez le curseur sur « Informatique» dans le menu principal et cliquez sur le type de produit recherché. 

Ordinateurs portables, fixes et licences : Tous les produits correspondants sont 

listés et deux types de filtres supplémentaires vous sont proposés : 

Filtre par marque(s) et 

référence(s) de casque(s) 

compatible(s)

Filtre par marque d’ordinateur



SERVICES

Apprenez-en plus sur les services proposés par Ino-VR : Déploiement VR, Services aux studios de création VR…



À PROPOS DE NOUS

Contact : Une demande de renseignement ? Contactez-les équipes Ino-VR grâce à notre formulaire de contact

Formulaire SAV : Vous rencontrez un souci technique ? Contactez notre support technique grâce au formulaire SAV

Documentation : Retrouvez les documentations des constructeurs (quick-start guides, etc.)

FAQ : Vous avez une question technique/sur le fonctionnement d’Ino-VR/sur notre site ? La réponse se trouve peut-être déjà ici ! 

Politiques cookies : Retrouvez ici toutes les informations relatives à notre politique cookies

Studios de création VR : Retrouvez ici la liste des studios de création spécialisés dans votre domaine d’activité

Vous souhaitez en apprendre plus sur Ino-VR, l’histoire de l’entreprise et ses valeurs ? Alors cliquez sur « A propos de nous »



ACTUALITÉS

Retrouvez ici tous nos articles sur les dernières actualités Ino-VR et sur l’AR/VR classés par thématique 



NOS PAGES PRODUIT

Nombre d’articles 

disponibles en stock

Descriptif court du 

produit

Formulaire de contact

Galerie photo du produit

Votre tarif client 

Passer commande/demander un devis selon la disponibilité du produit



NOS PAGES PRODUIT

Retrouvez ici plus de détails concernant le produit :

§ Le contenu de la boîte

§ Les divers avantages et points forts lié à ce produit

§ Les usages pour lesquels celui-ci est recommandé

§ Sa compatibilité avec les solutions Ino-VR

§ La configuration PC minimum requise pour faire fonctionner 

le casque* 

* Applicable uniquement pour les casques desktop



NOS PAGES PRODUIT

Spécifications techniques du produit

L’avis des experts Ino-VR sur le produit



NOS PAGES PRODUIT

En bas de page vous pourrez retrouver les articles compatibles avec le produit sélectionné 



TOUTE L’ÉQUIPE              VOUS 
SOUHAITE UNE EXCELLENTE VISITE !

Des questions, des remarques ?
Contactez-nous sur : webmaster@ino-vr.com

mailto:webmaster@ino-vr.com

